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上海市食品安全工作联合会       2014年 7月 31日 

 

谈福喜“过期肉”事件 警醒企业诚信经营 

 

7 月 20 日，上海电视台曝光上海福喜食品有限公司将过期原料生产加工食

品提供给肯德基、麦当劳等知名餐饮企业，严重的侵害了消费者的合法权益，引

起了社会各界的广泛关注。作为本市食品企业食品安全工作的行业社会团体，我

们除了关心这一事件的进展之外，更多的需要思考在当今的社会环境下，如何以

“福喜”事件为鉴，加强食品安全生产管理，依法经营，诚信经营。 

一、监管出击生产现场 

7月 20日晚上海电视新闻节目播出后，上海食药监部门连夜出击生产现场，

进入车间调查取证。上海市食药监局副局长顾振华在接受记者采访时称：“我们

发现公司的一些违法行为，并非某个人的行为，而是公司有组织的一个安排”。

食药监局还通报，已紧急约谈 22 家下游食品流通和快餐连锁企业。初步查明，

麦当劳、必胜客、汉堡王、棒约翰、德克士、7-11 等连锁企业及中外运普菲斯

冷冻仓储有限公司、上海昌优食品销售有限公司、上海真兴食品销售有限公司普

陀分公司等 9 家企业使用了福喜公司的产品，目前已封存相关产品总计约 100

吨。国家食药监局立即部署安排对该事件进行全面调查处理，要求上海市食药监

局要迅速行动，对上海福喜食品有限公司立即采取控制措施，停止生产经营活动，

封存所有原料和产品，对企业的违法违规行为要追根溯源，一查到底，严肃查处，

涉嫌犯罪的，坚决移送公安机关；部署各地食药监部门对欧喜投资（中国）有限

公司（上海福喜食品有限公司投资方）在河北、山东、河南、广东、云南等地投

资设立的所有食品生产企业立即开展全面彻查，严密排查企业原辅料购入和使用、

生产过程控制、产品销售记录等，对发现的违法违规行为严肃查处；安排各地食
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药监部门迅速对使用上海福喜食品有限公司产品的餐饮服务单位进行全面突击

检查，责令餐饮服务单位立即停止销售、使用，并就地封存上海福喜食品有限公

司生产的所有食品。 

二、相关企业发布声明 

21 日凌晨，中国百胜发布声明：已经要求旗下肯德基、必胜客即刻封存并

停用由上海福喜食品有限公司（以下简称“上海福喜”）提供的所有肉类食品原

料。早上 8时许，麦当劳（中国）有限公司宣布全面停用并封存上海福喜食品有

限公司供应的所有食品原料。中午，肯德基官方微博再次声称，上海所有肯德基

餐厅没有使用上海福喜供应的肉类食品原料，因此旗下产品不受影响，涉及福喜

供货的仅有“福建省少数肯德基餐厅”。22 日，上海福喜的母公司、美国福喜

集团昨天也在官网发表声明道歉，公司已成立调查小组，全力配合相关监管部门

调查，并同步进行内部调查，向公众披露调查结果。 

上海警方目前已介入调查，依法刑事拘留五名涉案人。多家外媒对福喜过期

肉事件作出报道，关注食品安全问题。《洛杉矶时报》21 日报道称，作为多家

快餐巨头的供应商，上海福喜的产品质量令人担忧。《华尔街日报》23 日报道

称，由于担心向顾客出售的是过期肉制食品，越来越多的企业正在停止从福喜购

货，同时采取措施巩固在中国市场上的声誉。福喜过期肉事件的影响已经扩散到

了日本。据日本共同社消息，麦当劳日本公司 22 日针对上海福喜食品公司被曝

使用过期鸡肉原料生产食品一事表示，在日本国内使用的“麦乐鸡”系列产品中，

约两成原料系从该公司进口。麦当劳当天宣布，旗下位于日本的门店停止向上海

福喜食品公司购货。 

21 日，上海福喜公司所属的美国欧喜集团、麦当劳公司和肯德基的母公司

百胜餐饮集团纷纷发表声明，向中国消费者道歉，表示“不能容忍任何违反政府

法规的行为”。路透社 22 日引述市场分析人士的话称，这一事件“不是道歉即

可了结的”，“这将对所有的涉事公司带来真正的挑战”。香港《南华早报》称，

该案的涉事公司均为国际知名品牌，“当他们一开始进入中国市场时，他们提供

的是独一无二的体验，但最近一系列的丑闻提醒消费者，在中国，没有谁能躲过

食品安全问题”。22日，日本麦当劳公司宣布暂停 500家店铺的部分产品销售，

并寻找新的原料供应商。 

7月 24日，北京薪平律师事务所王硕对记者表示，从现在公布的情况来看，
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使用过期食材的行为是有组织的故意行为，其规模影响都非常巨大。现在已经刑

拘五名责任人，说明上海警方已经启动了刑事程序，涉及罪名很有可能是生产销

售不符合安全标准的食品罪甚至是生产销售有毒有害食品罪。王硕认为，由于这

次涉及的货值显然比较大，如果公安机关证据掌握充分，福喜恐将面临天价罚单。 

三、“福喜”事件呼唤诚信 

“福喜”事件被曝后，多数网友表明企业在食品安全问题上要加强自身的监

管，83.06%的受访网友称以后不会光顾洋快餐厅，另有 38.53%的网友表示对洋

快餐企业失去信心，以后选择到中国餐馆吃饭。不少市民表示，这次事件虽然发

生在供应商，但是快餐企业责任不能推脱。法律人士表示，该事件目前是供应商

环节出现了问题，但是作为必须对消费者负责的食品企业，麦当劳、肯德基等知

名商家没有及时检查核实供应商的具体情况，必须承担一定责任。对于此次其供

货商曝出使用过期肉等，不少受访者连呼“太恶心了吧”“怎么能这么坑人呢？”

大部分受访者也表示，对麦当劳、肯德基的信任度随之降低。也有消费者指出，

此事件暴露出食品安全领域各个环节都存在不足，“应该彻查、严惩。” 

在“福喜”食品安全事件中，福喜公司和麦当劳、肯德基等洋快餐一时间成

为千夫所指。对于此类恶劣事件，处罚涉事企业以及相关责任人，依法启动刑事

追责，当然是必须的。《中华人民共和国食品安全法》第三条确立了食品生产经

营者是保障食品安全的第一责任人。因此，食品生产经营者应当依照法律、法规

和食品安全标准从事生产经营活动，对社会和公众负责，保证食品安全，接受社

会监督，承担社会责任。食品安全是生产出来的，而不是监管出来的，食品生产

经营者是食品安全的第一责任人。但是，食品生产经营者第一责任人的意识并不

强，所以，加强对食品生产经营者职业道德的教育和诚信教育。诚信教育的目标

是使人自觉养成诚信品德并规范自己的社会行为，这是个人发展内在的道德要求，

通过每个人的诚信品德约束的诚信行为，最终形成整个社会的诚信环境，营造良

好积极的诚信氛围。从事食品生产的企业是食品质量安全的责任主体，落实食品

安全第一责任人制度、推进食品企业诚信体系建设，建立完善的食品生产经营者

食品安全信用档案制度，对保障食品安全具有十分重要的意义。其次，对违法的

食品生产经营单位进行重罚，甚至吊销许可证。按照《中华人民共和国食品安全

法》的规定，用非食品原料、回收食品作为原料和其他可能危害人体健康的物质

生产食品的，货值金额 1 万元以上的，可处货值金额 5 倍以上 10 倍以下罚款；
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生产经营标签、说明书不符合法律规定的食品（篡改生产日期和保质期），货值

金额 1万元以上的，可处货值金额 2倍以上 5倍以下罚款。如果按照最严格的即

接近货值的 10 倍来罚款，那么上海福喜或将面临数亿元的天价罚单，认定情节

严重的，还将被吊销许可证。 

食品安全与民众生活息息相关，对于食品生产经营者来说，政府职能部门的

监管固然重要，但企业自律、诚信却更加重要。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

报送：上海市食品安全委员会办公室、市食品药品监督管理局、市农委、市工商

局、市质监局、上海出入境检验检疫局 

发送：市食药监局相关处、本会会员单位 


